VardsamverkanFyrbodal

Starkta regionala strukturer till stod for kunskapsutvecklmg inom
aldreomradet — Avsiktsforklaring Fyrbodal

Bakgrund

Regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting har i december 2009 slutit en
dverenskommelse om ett tredrigt utvecklingsarbete genom satsningen pa Program for en
god dldreomsorg. Arbetet med regionala stodstrukturer inom #ldreomradet liksom
framtagandet av avsiktsforklaringar, kommer att utgéra en pilot och utvidgad del av
plattformsarbetet for en evidensbaserad praktik, for att senare omfatta hela socialtjénsten.

Mélet med de regionala stodstrukturerna &r att de 1&ngsiktigt ska kunna f6rsérja regionen
med ett praktiskt verksamhetsstdd, liksom att utgéra en arena for lokala och regionala
politiska prioriteringar och strategier inom vélfdrdsomradet. Stodstrukturerna ska skapa
forutséttningar for en evidensbaserad praktik i hela socialtjinsten som bygger pa biista
tillgingliga kunskap, brukarens kunskap och 6nskemal samt professionens expertis.

For att fa tillgang till statsbidrag ska regionernas dtaganden beskrivas, vilket sker genom
de avsiktsforklaringar som omnémns i Program f6r en god &ldreomsorg.

Avsiktsférklaring Fyrbodal

Utgéangspunkten i Fyrbodals avsiktsférklaring dr det kommunala perspektivet dér
grinssnittet till hilso- och sjukvarden utgor en stor del av omradet Aldres hélsa.
Avsiktsforklaringen ger en 6vergripande beskrivning av det Fyrbodalgemensamma
strukturerna, utifran nio punkter.

1. Ldgesbeskrivning

I Fyrbodal finns 14 kommuner som samtliga ingar i Fyrbodals kommunalférbund.
Kommunalf6érbundets roll &r att bevaka Fyrbodalskommunernas intressen i omvérlden
och bidra till utveckling, samverkan, nétverksarbete och kompetensutveckling, beroende
pa kommunernas intresse och egna engagemang.

Sedan 2009 finns det inom Fyrbodals kommunalférbund en FoU-plattform etablerad inom
omrédena socialtjénst, hélso- och sjukvard samt folkhilsa. FoU-Fyrbodals arbete styrs av
maél och policy uppréttade av kommunerna i Fyrbodal. FoU-Fyrbodal skall stirka
kommunernas kapacitet att bedriva en langsiktig, individuell, kollektiv och organisatorisk
kunskapsutveckling med ett systematiskt FoU-arbete som bygger p4 kommunernas behov.
Styrning och utveckling av FoU-Fyrbodal leds av forvaltningschefer for socialtjéinst
och/eller vard och omsorg. Detta bidrar till ett verksamhetsnéra perspektiv pa det
evidensbaserade arbetet. Samverkan med andra FoU-aktérer sker genom det Vetenskapligt
rédet, ddr Hogskolan Vast, NU-sjukvardens FoU-enhet (l4nssjukvéarden) och
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Primérvardens FoUU-enhet ingar. FoU-arbetet bedrivs genom samverkan med universitet,
hogskolor och lédrcentra, vilket i sin tur skapar méjligheter for bredd i utbud och
aktiviteter.

Professionen inom #ldreomsorgen dr engagerad och arbetar stéindigt med utveckling av
verksambhet i syfte att sikerstéilla god kvalitet. Det som ibland saknas #r interkommunala
strategier for att utnyttja samverkanspotentialer.

Inom Fyrbodals kommunalférbund finns gemensam politisk struktur i form av Beredning
Hélsa samt nétverk for ordforanden i social-/omsorgsndmnd. Beredningen Hilsa #r en del
av Direktionen vid kommunalférbundet, dér samtliga kommunstyrelseordféranden ingér.

En utmaning &r kommunernas skiftande storlekar och férutsittningar i Fyrbodalsomradet.
Detta innebdr att de tre storsta kommunerna ofta utgér motorer for samverkans- och
utvecklingsarbetet. Samverkanskulturen i Fyrbodal &r mycket god och det finns bade vilja
och 6dmjukhet for varandras forutsittningar.

En stark samverkansstruktur gentemot hélso- och sjukvarden, &r den sedan linge
viletablerade Vardsamverkan Fyrbodal. I V&rdsamverkan Fyrbodal ingér samtliga
kommuner och Lilla Edets kommun, NU-sjukvarden samt Primérvarden. Bade bestillare
och utforarakt6rer 4r representerade.

2. Satsningen leder till béttre kvalitet

Inom Beredningen Hélsa finns tydligt formulerade mal f6r omradet dér ett av malen ér att:
“Medverka till att utveckla hallbara strukturer fér omsorg och hilso- och sjukvard néra
medborgarna (nérsjukvard)”.

Inom Vérdsamverkan Fyrbodal 4r malet med Nérsjukvard att vara bist pa den vanliga
varden och utgéra en mer planerad vard, och ddrmed minska behovet av akutvard pa
sjukhus samt ge tydlig information om Riitt Vardniva “Ritt vard vid ritt tillfille”.

Var och en av kommunerna och aktérerna foljer upp mél och resultat men samsyn i
méluppfyllelse kan forbéttras/utvecklas. Hir kan samordning ske via kommunalférbundet
samt inom arenan for vardsamverkan och FoU. Utmaningen ligger i att kommuner i storre
utstrickning skall efterfréga samverkan i maluppfyllelse. Den nya strukturen for statens
stdd till kunskapsutveckling underléttar ytterligare for att sékra resultat och nytta for
brukarna i den enskilda kommunen.

I Fyrbodal ser vi att samtliga delar i kunskapsutvecklingen hénger ihop utifrdn Program
for god dldreomsorg, Prestationsbaserade statsbidrag samt Arbetet med stéirkta regionala
strukturer for kunskapsutvecklingen inom socialtjénsten.
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Satsningarna i Fyrbodal kommer att fokusera pa de omraden som anges i program och
dverrenskommelser mellan staten och SKL.

Modeller behdver tas fram for hur uppféljning och utvéirdering av resultat och nytta skall
ske utifrén de kommunala forutsittningarna och de aktiviteter som bedrivs. Ett uppdrag

fér FoU-enheterna. En forsta FoU-cirkel med tema ”Utvirdering” genomfors under varen
2010.

En forutsittning &r att samtliga verksamheter och huvudmaén ser sin del i det
evidensbaserade uppdraget. Malet 4r att mejsla fram en struktur som bygger pa
verksamheternas forutséttningar for evidensbaserat arbete inom dldreomrédet. Samsyn,
helhet, sammanhang med brukaren i fokus &r ledord.

3. Samverkan mellan kommunernas socialtjinst och angransande omraden inom
landstingens hilso- och sjukvard

For Fyrbodalomradet finns det uppréttat ett ”Samverkansavtal mellan primérvérd,
lanssjukvard, hilso- och sjukvérdsndmnderna i FyrBoDal, kommunerna i Fyrbodal samt
Lilla Edets kommun” med syfte att skapa forutséttningar for att gemensamma resurser
anvinds pa ett optimalt sitt for vardtagarna. Vérdinsatserna ska upplevas som en helhet
utan grinser. Samverkan ska ske runt gemensamma fragor som av sin natur berdr alla
ingdende parter. Arenan &r en levande verksamhet med olika plattformar for
grinsdverskridande verksamheter och aktiviteter. Radande avtal géller fram till 2011.



Likvérdigt samverkansavtal har funnits i Fyrbodal sedan 2000, och planeras att fornyas
ytterligare 3 ar 2011. Mer exakt utgors de avtalsslutande parterna av NU-sjukvérden,
Primérvarden FyrBoDal, Hélso- och sjukvardsnidmnd 1, 2 och 3, samt kommunerna:
Bengtsfors, Dals-Ed, Firgelanda, Lilla Edet, Lysekil, Mellerud, Munkedal, Orust, Sotenés,
Stromstad, Tanum, Trollhittan, Vinersborg, Uddevalla och Amal.

Samverkansarbetet leds av en ledningsgrupp sammansatt av representanter fran vardera
organisation, med ett roterande ordforandeskap.

Ledningsgruppens uppgift &r att:
e prioritera och handligga strategiska vardfrégor av Fyrbodal-gemensam karaktér
e att vara driftsansvarig for samverkansorganisationen ”Vardsamverkan Fyrbodal”.

Arbetet utgér fran faststilld verksamhetsplan, dér verksamhetsplanens mal och utformning
skall utgé fran de problemomraden som paverkar samverkan mellan vérdgivarna samt
strategiska mal for nérsjukvardsarbetet. Respektive vardgivares styrdokument, t ex
lagstiftning, politiska beslut/prioriteringar och lokala beslut inom Fyrbodal, paverkar
uppdragens utformning. Uppfoljning av resultaten utgar fran verksamhetsplanens mal. For
nya uppdrag krivs konsensus i ledningsgruppen.

For nérvarande dr arenans fokusomraden:

e Aldre med stort vrdbehov — multisjuka och skéra
dldre

e Véardkedjeprogram inom demens, palliativ vard och
sar/ sarlékning

e Vuxenpsykiatri och missbruk

e Information och kommunikation

Genom de fem lokala Nérsjukvardsgrupperna, som representeras av lokala dldreomsorgs-
samt hélso- och sjukvardsforetriddare (offentliga och privata) pa chefsnivé, drivs och
omsitts det lokala kunskapsutvecklingsarbetet inom #ldreomradet.

Det finns en samverkansstruktur och ett pdgdende samverkansarbete i Fyrbodalomradet
som ligger helt i linje med utvecklingsarbetet till stod for kunskapsutvecklingen inom
dldreomradet.

Ett utvecklingsomrade #r att socialtjdnsterna vill ha ett storre hélsofokus, dvs. bade arbeta
hélsofrimjande, forebyggande och behandlande med &ldre. Socialtjdnstens arbete 4r en
helhet som bestir av ménga delar vilka inkluderar invanare i alla aldrar. Arbetet inom
socialtjénstens alla delar vilar pa en kunskapsbaserad bas.



Ett prioriterat omréde &r att arbeta bort strukturer som motverkar samverkan. Transparens
mellan alla ingéende delar i dldreomsorgsarbetet dr en forutsittning for att fa de olika
delarna och organisationerna att passa ihop. Det finns en inbyggd konflikt i att vi satsar
mer och mer pd subspecialiteter vilket forsvarar for arbetet med helhetssyn och
generalism. Organiseringen skall utvecklas for att bland annat underlitta samverkan med
andra aktorer.

Ovriga prioriterade och aktuella frigor &r boende, tillginglighet, kvarboende,
trygghetsboende och nérhet till sjukvard.

4, FoU-kompetens, universitet och hogskolor

Fokusomrédet fér FoU-Fyrbodal &r forskning och utveckling inom #ldreomsorgen och de
andra omradena som ingér i socialtjénstens uppdrag. FoU skall innefatta utveckling av
evidensbaserad verksamhet, processer, utvérdering och analys av data som beror
verksamhetsutveckling.

Det tidigare nimnda Vetenskapliga radet har pa sin agenda att utveckla gemensamma
satsningar som verkar for att hoja bade utbildningsnivén och det evidensbaserade arbetet.
Som exempel kan ndmnas att Hégskolan Vist gor en satsning pa tre doktorandtjénster i
véardvetenskap inom omradet.

Ett kompetensforsorjningsprogram har utvecklats i samverkan mellan akt6rerna i
Vetenskapliga radet. Programmet utbildar sjukskéterskor fran ingdende huvudmin till
Magisterniva (D-uppsats). Erfarenheterna fran denna samverkanssatsning borgar pa sikt
for en hog kvalitet i omvardnaden av dldre.

FoU-stimulansbidragen inom #ldreomradet f6r 2010, satsas pa fyra delar inom Fyrbodal:
- Aldres hilsa inom n#rsjukvardsomradet Stromstad/Tanum (Mer info senare)

- Medicinsk #ldrevéardsavdelning, MAVA.

- Utveckling av palliativt vardregister i Fyrbodal

- Aldresjukskéterskans roll i ett systematiskt forbittringsarbete

5. Hela socialtjansten

Arbetet med stérkta regionala strukturer forutsitter ett nytt sétt att samverka och angriper
kompetensutvecklingen som en framgangsfaktor for kvalitet f6r brukaren. Detta oavsett
verksamhetsomréde inom socialtjénsten. Aldreomsorgen med sin komplexitet och bredd
blir en stark grund att utgd frén f6r det fortsatta strukturarbetet inom hela socialtjidnsten.
Ambition, metodik och tvérprofessionellt kunskapsutbyte dver
huvudmannaskapsgrénserna &r nyckelbegrepp att varda och utveckla i syfte att langsiktigt
sékerstilla kunskapsutvecklingen. I detta avseende 4r kommunal samverkan via till




exempel kommunalférbundet en forutséttning, inte minst nér det géller gentemot
grénssnittet till VG-regionen.

Tidigare och pagdende satsningar p& implementering av ny kunskap skall tillvaratas
genom sikerstillande av kompetens inom regionen. Detta skall ske genom nétverksarbete,
erfarenhetsutbyte och kunskapspafyllnad interkommunalt fér professionen samt i
samverkan med foretridare VG-regionen. Befintliga samverkansstrukturer skall anvéindas
och utvecklas for att fylla detta syfte. Samverkansavtal kan uppréttas for avrop av kunskap
och stéd till den egna kommunen.

Kommunalférbundet, som plattform for samverkan och utveckling inom vélfdrdsomradet,
har idag en rad nitverk med foretridare f6r verksamheterna. Dessa nétverk &r viktiga
redskap for forankring, dialog och gemensamma satsningar inom de nyckelomraden i
socialtjinsten som omfattas av kommande satsningar.

6. Koordinering med regionala IT-plattformar

I Vistra Gotaland och Fyrbodal &r en stark struktur etablerad kring nationella IT-strategin
for vérd och omsorg, Denna struktur samordnas via Véstkom och skall inférlivas i
uppbyggnaden av regionala stédstrukturer inom &ldreomradet, dels regionalt och dels i
Fyrbodal. Resurser, aktiviteter och projekt skall kopplas till programmet for god
dldreomsorg och i uppbygganden av det lokala strukturarbetet i Fyrbodal. Redan nu finns
infrastruktur och samverkan mellan huvudménnen kring verksamhetssystemet KLARA
(samordnad vardplanering med IT-stdd).

Punkten kommer att kompletteras med mer information och beskrivning frén Dan
Gustafsson och Joakim Svérdstrom pa Vistkom utifran deras VG-samverkansuppdrag.

7. Regionala stodstrukturer for verksamhetsanalyser mm.

Data fran Oppna jamforelser och andra kvalitetsuppfoljelser blir allt viktigare att folja upp
med analys av forbéttringsomraden, i syfte att sikra kvalitén for brukarna. En metod é&r att
samla verksamhetsforetridare for gemensam analys av data och tillsammans utarbeta
strategier for lokalt och regionalt forbittringsarbete. Detta kan ske genom FoU-aktiviteter i
form av “analyscaféer” som utmynnar i handlingsplaner for forbéttringsarbete. Sérskilda
expert-/analysgrupper bildas som stéd till verksamheterna. Denna metod prévas som en
pilot efter Oppna jimforelserna inom omradet Folkhélsa.

8. Brukarmedverkan/brukarinflytande

Dialog med brukare, brukarforetradare och brukarorganisationer inom éldreomradet &r
avgdrande for en kénsla av delaktighet. Okad brukarmedverkan i strukturarbetet kan ske
genom de forum som stér tillbuds, t.ex. kommunala pensionérsrdd, rad for
funktionshinderfrigor, brukarrad. Det skall vara tydligt for dem vad strukturerna for



kunskapsutveckling inom #&ldreomradet innebér och vilka mél kommunerna forvéntar sig
nér det géller resultat och nytta for brukarna.

Kommunerna behdver utveckla formerna for brukarmedverkan inom dldreomrédet.

9. Ovrigt

Bilden pé sidan 3 beskriver hur vi i Fyrbodal ser att samtliga tre 6verrenskommelser
hinger samman och hur man utifran detta kan véxla upp aktiviteter, starta processer och
etablera ett konkret stod till verksamheterna som langsiktigt sdkrar bade resultat och nytta.
Vi har beskrivit denna resurs som en katalysator och metodstédjare, organiserad i
kommunalférbundet. Personen skall arbeta, med fortroende inom grénssnittet till hilso-
och sjukvarden, med att bygga stddstrukturer interkommunalt och pa
vardsamverkansarenan.

Arbetet med regionala strukturer f6r kunskapsutvecklingen inom #ldreomradet och med
anslag péa hela socialtjénsten, vécker fraga kring Lilla Edets stéllning. Uppdraget kring
denna avsiktsforklaring har landat i vardsamverkansarenan Fyrbodal dér Lilla Edet ingar.
Mycket av det samordnande uppdraget kring strukturarbetet faller emellertid pa Fyrbodals
kommunalférbund dér Lilla Edet inte ingér. Fragan behdver lyftas inom
nérsjukvardsgruppen Gota Alvdalen.

Denna avsiktsforklaring ar férankrad och sanktidnerad enligt f6ljande:
Antagen i Socialchefsnétverket Fyrbodal 2010-04-16

Vardsamverkans Ledningsgrupp stéller sig bakom avsiktsforklaringen 2010-04-26

Fyrbodal 2010-04-30

7 Ordforande Vardsamverkan F yrbodals Ledningsgrupp




